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Syfte

For att starka Kungsbackas attraktionskraft samordnar vi hur vi kommmunicerar platsen under aret.
Visit Kungsbacka ar huvudkanal fér inspiration och upplevelser. Kungsbacka kommun kompletterar
genom sina kanaler nar innehallet ror vardag, service och invanarnara fragor.

Aktivitetsplanen visar hur vi planerar och prioriterar vara insatser inom:
Evenemang (evenemangskalender pd visitkungsbacka.se och kungsbacka.se)
Visit Kungsbacka (huvudkanal) visitkungsbacka.se och @visitkungsbacka
Skollov (visitkungsbacka.se och kungbacka.se)

Digitala inspirationsguider
Always on-kampanjer

,, Kungsbacka ar en plats fylld av liv, upplevelser och majligheter.
Det som madnniskor kdnner nar de ar hdar — det skapar vi tillsammans.



Sa anvander du aktivitetsplanen

Aktivitetsplanen visar nar det redan hander mycket i Kungsbacka
—och hur vi tillsammans kan forstarka det. Det som manniskor
kanner nar de ar har skapar vi tillsammans - genom det vi redan
gor, i ratt sammanhang.

Om du arbetar i kommunen:

Planera kommunikation och aktivi-
teter utifran arets kampanjer

Anvand platsvarumarkets sprak
(texter), bilder och kansla.

Ta inspiration fran var varumarkes-
plattform;
kungsbacka.se/platsvarumarke

Lyft garna fram hur ditt arbete bidrar
till platsens attraktionskraft.

Anvand garna var hashtag
#framtidenvaxerikungsbacka

Om du driver foretag eller férening:

Hitta kampanjer dar du kan samverka
och synas med @visitkungsbacka
(t.ex. skapa evenemang och bjud in
@visitkungsbacka som medvard).

Planera egna inlagg, evenemang och
erbjudanden under samma tema och
kampanjkategori.

Anvand garna var hashtag
#framtidenvaxerikungsbacka och
tagga @visitkungsbacka

Sa kommer du igang:

Valj relevant kampanjkategori (evene-
mang, skollov eller Visit Kungsbacka).
Se vilka perioder och teman som ar
aktuellt for dig

Planera ditt innehall i sammma riktning
- for storre genomslag.

Dela och sprid i dina egna kanaler

Tagga @visitkungsbacka i dina sociala
kanaler



3 enkla satt att vara med och synas

1. Planera i takt med aret

Utga fran arshjulet och planera aktiviteter, erbjudanden eller evenemang nar det redan hander mycket i
Kungsbacka. Till exempel under skollov, sormmarperioder eller storre evenemang — nar fler manniskor redan
ror sig i Kungsbacka. Det gor det lattare for oss att lyfta helheten och for dig att synas i ratt sammanhang.

2. Tipsa oss om det som hander
Har du nagot pa gang som kan vara intressant for fler? Tipsa oss i god tid — och lagg in ditt evenemang i

evenemangskalendern sa att fler hittar till dig. Vi samlar, samordnar och lyfter sddant som bidrar till upple-
velser och liv i Kungsbacka.

3. Skapa innehall som lyfter platsen

Nar du kommunicerar i dina egna kanaler — tank platsen fére verksamheten.

Visa: manniskor, miljoer, upplevelser och stamning. Innehall som speglar Kungsbacka som plats starker
bade din egen synlighet och bilden av Kungsbacka. Tagga och omnamn @visitkungsbacka pa sociala me-
dier samt bjud in oss som medvard pa era Facebook-evenemang.

Registrera evenemang Lathund - Aktivitetsplan Sociala medier
evenemangskalender



Arshijul |
Aktivitetsplan

Arshjulet ger en éversiktsvy pa hela aret
utifran hur vi marknadsfor:

B Evenemang

B Visit Kungsbacka
- Skollov

- Digitala inspirationsguider
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Always on-kampanjer




Det har far du som féretag/arrangor:

: - Synlighet i ett storre sammanhang
En tydlig arsrytm att planera efter
Stod i att na ratt malgrupper

En chans att bidra till Kungsbackas gemensamma berattelse
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vara
personas

Personas ar fiktiva men verk-
lighetsnara beskrivningar av
personer i vara malgrupper, till
exempel invanare och besokare i
Kungsbacka.

De hjalper oss att forsta behoy,

drivkrafter och vardag — och goér

det tydligare vem vi kommuni- L —
cerar med och hur vi bast nar

fram.




Vardagssmitande
livsnjutaren

Vill veta:
Det som lockar till en spontan paus i vardagen.

Upplevelser som ger mycket tillbaka, utan krangel
— optimera sin tid.

Vill kanna:
Stolthet over att vara en del av eller ha besokt
Kungsbacka.
Kanslan av att ha nara till bra restauranger, shop-
ping och fika.

Energi och kanslan av att tiden racker till.
lgenkanning i det som delas i sociala kanaler, och
en vaxande lust att kormma hit.

Ska gora:

- Ata, njuta och umgas.
Komma hit dver dagen och kombinera besoket
med en upplevelse, exempelvis kultur.
Prata om Kungsbacka med sina vanner.

Vad far dem att inte engagera sig?

Nar vi ar formella och kommunicerar utan kanslor
eller narhet till manniskor.

Ett oinspirerat budskap i en trakig paketering.




Aktiva
naturalskaren

Vill veta:
Oupptackta smultronstallen.
Tips fore andra.
Natur som kanns stilla och orord.

Vill kanna:
Kanslan av att vara forst.
Ett lugn och en inre harmoni.
Dagen som tas tillvara - carpe diem.
En sjalvklar samhorighet med platsen -
har hor jag hemma.
Frinet.

Ska goéra:
Dela bilder, filmer, frilufsupplevelser.
Vara vara ambassadorer.

Vad far dem att inte engagera sig?
Krangliga budskap i en spretig paketering.
Att det ar irrelevant for dem i deras liv.
Den kommunala stampeln.




~ Medvetna familjen

Vill veta:
Tips pa evenemang (julmarknad eller konsert).
Utflyktsmal (platser och natur).
Vardagstips (det som hander i helgen; ata, forelasning eller kultur).

Vill kanna:
Tryggheten i att det finns mycket att valja pa i vardagen.
GCladjen i att kunna ha en aktiv livsstil for hela familjen.
Kanslan av att ha valt ratt plats for familjen.

Ska gora:
Bli var ambassaddr genom att aka till platserna vi tipsat om och tagga
in platsen i sina inlagg.
Prata gott om Kungsbacka med sina vanner.
Hjalpa till att sprida vart konto och tipsa vanner som (forhoppningsvis)
valjer att folja oss.

Vad far dem att inte engagera sig?
Nar det inte faller inom intresseomradet.
Nar vi ar formella och kommmunicerar utan kanslor eller narhet till
platsen.
Oinspirerande bilder.



Listvy |
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Sociala medier/digitalt innehall
Webbplats/kampanjsida
Digitala annonser/kampan;

Kommunikationsarbetet omfattar aven insatser utanfor de
kanaler som anges i tabellerna pa sidorna 13, 15,17 och 18.

Beroende pa sammanhang och malgrupp kan detta exem-
pelvis innebara pressinformation, digitala skarmar runtom i
kommunens verksamheter samt produktion av trycksaker som
broschyrer, flyers och affischer.




Evenemang

Evenemang samlar manniskor och
starker kanslan av gemenskap — darfér ar
de centrala for platsens identitet.

Nar vi planerar och lyfter evenemang
tillsammmans skapar vi liv, rorelse och en
starkare bild av Kungsbacka som plats.

Storre evenemang lyfts gemensamt.
Visit Kungsbacka inspirerar till besok,
medan @kungsbackakommun forstarker
rackvidden till invanare.

, Du behdver inte géra mer.
Bara goér det i ratt sammanhang.



Evenemang: Malgrupp: Kommunikationskanaler:
Malgrupp: Invanare och besokare s Digital' kampe]nj Facebook och Instagram @haﬁurumﬂarasbracka
25 april Kungsbacka Outdoor Med familion” B Organiska inlagg @naturumfjarasbracka, @visitkungsbacka och
Festival , :"\/etno OT/;J(GH , @kungsbackakommun
AKtiva naturalskaren @ Kampanjsida pa visitkungsbacka.se (naturum)
‘ o Malgrupp: Invanare och besokare s} Digital annonsering - betald marknadsféring Facebook och
2 maj Maja i Askhult , L Instagram @askhultsby
Medvetna familjen B Organiska inldgg @askhultsby och @visitkungsbacka
Métgruppi Foreningsliv och 5} Digital kampanj Facebook och Instagram @kungsbackakommun
9 maj Kungsbackagalan INvanare B Organiska inlagg @kungsbackakommun
"Vardagssmitande livsnjutaren” @) Kampanjsida pa visitkungsbacka.se
o _ . Malgrupp: Invanare och besékare 5} Digital annonsering — betald marknadsféring Facebook och
6juni Nationaldagsfirande "ard tande liveni ) Instagram @kungsbackakommun
vardagssmitande livsnjutaren B Organiska inlagg @kungsbackakommun och @visitkungsbacka.se
o _ Malgrupp: Invanare 13-20 ar uf DigitaIA kampa”nj (TikTok/Snapchat) @ungikungsbacka
12 juni Beats in the hall ard tande liven R B Organiska inldagg @ungikungsbacka, @visitkungsbacka och
Vardagssmitande livsnjutaren @kungsbackakormmun
Vecka 29 Gothia-veckan i Malgrupp: Besokare @ Guide pa visitkungsbacka.se
Kungsbacka "Medvetna familjen” B Organiskt inlagg @visitkungsbacka
Malgrupp: Invanare och besokare
19 iuli VM-finalen b3 torget , Z PP farmilion” s} Digital kampanj Facebook och Instagram @uvisitkungsbacka
J P 9 ”Me vetna amijen Y B Organiska inlagg @kungsbackakommun och @visitkungsbacka.se
Vardagssmitande livsnjutaren
. ) Malgrupp: Invanare och besokare , - -
Vecka 29 International Food Festival ., ) . , B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagssmitande livsnjutaren
Malgrupp: Invanare och besokare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
(4)-5sept. | Kungsbacka Stadsfestival "Medvetna familjen” @ Kampanjsida pa @visitkungsbacka.se
"Vardagssmitande livsnjutaren” B Organiska inldagg @kungsbackakommun och @visitkungsbacka.se
oot Soona aardar Malgrupp: Invanare och besokare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Pt ppnha g "Medvetna familjen” B Organiska inldagg @kungsbackakommun och @visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invanare och besokare
Nov-dec. Jul pa Tjoléholm "Medvetna familjen” B Organiska inlagg pa @visitkungsbacka.se
"Vardagssmitande livsnjutaren”
Mal JInva h besok
59 nov Kunasbacka iulmarknad , aigrupp nvanére :)C esorare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
’ 9 J ”ygi/\féggrrﬁgrgyo’een//vsnjutoren” B Organiska inldagg @kungsbackakommun och @visitkungsbacka.se

Organiska inldgg pd sociala medier dr inldgg som skapas och delas utan att betala fér att 6ka deras synlighet, de sprids naturligt genom att anvdndare gillar, kommenterar och
delar dem. D.v.s. ingen kostnad dr involverad for att fraémja dessa inldgg.
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Skollov

Nar skolloven kommer vill vi
inspirera till upplevelser pa
hemmaplan.

Tillsammans med besdksnaringen
skapar vi aktiviteter som starker
Kungsbacka som familjevanlig,
aktiv och valkomnande plats.

Skollov kormmuniceras framst via
Visit Kungsbacka for inspiration
och upplevelser, och kompletteras
I @kungsbackakommuns kanaler
for att nd invanare i vardagen.
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, Nar det ar skollov ror sig fler manniskor i Kungsbacka
— och mojligheterna blir fler.

Aktivitet: Malgrupp: Kommunikationskanaler:
s} Digital kampanj pa Facebook och Instagram
Mal I\ h besodk isi
Marknadsfors v 5-7 Sportlov vecka 7 @19rupp nvahgre och besorare @wsmkungsch@.se Och @kunngaCkakommun
"Medvetna familjen” B Organiska inlagg @visitkungsbacka

@ Guide pa visitkungsbacka.se

s} Digital kampanj pa Facebook och Instagram
Malgrupp: Invanare och besokare @visitkungsbacka.se och @kungsbackakommun
B Organiska inlagg @visitkungsbacka

@ Guide pa visitkungsbacka.se

s} Digital kampanj pa Facebook och Instagram
Malgrupp: Invanare och besokare @visitkungsbacka.se och @kungsbackakommun
B Organiska inlagg @visitkungsbacka

@ Cuide pa visitkungsbacka.se

s} Digital kampanj pa Facebook och Instagram
Malgrupp: Invanare och besokare @visitkungsbacka.se och @kungsbackakommun

Marknadsfors v 13-15 Pasklov vecka 15 , e
Medvetna familjen

Marknadsfors vecka 22-33 | Sommarlov vecka 24-33 | e
Medvetna familjen

Marknadsfors v 42-44 Laslov vecka 44 "Medvetna familjen” B Organiska inlagg @visitkungsbacka
@ Guide pa visitkungsbacka.se
s} Digital kampanj pa Facebook och Instagram
Mal JInva h besok isi
Marknadsfors v 50-2 Jullov vecka 52-2 @19rupp nvanare och besorare @wsﬁkungsba_c@.se och @kungsbackakommun
"Medvetna familjen” B Organiska inlagg @visitkungsbacka

@ Guide pa visitkungsbacka.se

Organiska inldgg pd sociala medier dr inldgg som skapas och delas utan att betala fér att 6ka deras synlighet, de sprids naturligt genom att anvdndare gillar, kommenterar och
delar dem. D.v.s. ingen kostnad dr involverad for att fraémja dessa inldgg.
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Digitala
inspirationsguider

Vara inspirationsguider pa visitkungsbacka.se
anpassas lopande efter tema, sasong och relevans.
De samlar upplevelser som gor det enkelt att
upptacka mer av Kungsbacka - fran lokala parlor
till sasongens hdjdpunkter — och bidrar till att
vacka nyfikenhet och stolthet for platsen.

Guiderna uppdateras sasongsvis. Under aret

produceras nya inspirationsguider som successivt
publiceras.
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Kommunikationskanaler:

Malgrupp:

Malgrupp: Invanare 5} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
: ; . . o B Organiska inlagg @kungsbackakommun och
Vinter Vinter i Kungsbacka "Aktiva naturdlskaren” @visitkungsbacka.
Medvetna familjen ) visitkungsbacka.se
. . A s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
VAr Var i Kungsbacka Malgrupp: Invanare och besokare | @ Organiska inldgg @kungsbackakommun och
"Vardagsssmitande livsnjutaren” | @visitkungsbacka.
@ visitkungsbacka.se
) s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Var/sommar Cykla | Kungsbacka Malgrupp: Besokare @ Organiska inlagg @kungsbackakommun och
"Aktiva naturdlskaren” @visitkungsbacka.
) visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invanare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Var/sommar Ett dygn pa tva hjul Med 4 familion” B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Medvetna familjen ) visitkungsbacka.se
o . Malarupo: Besdkare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Sommar Eﬁahlgb\;ecilzan ! , Irupp farilion” B Organiska inlagg @visitkungsbacka
9 Medvetna familjen @ visitkungsbacka.se
Familiens guide till Malgrupp: Invanare och besokare 5} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Var/sommar/hdst Kunasbacka "Med formilion” B Organiska inldagg @visitkungsbacka
9 Medvetna familjen & visitkungsbacka.se
. Malgrupp: Invanare och besokare s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Var/sommar/host | Ak pa roadtrip ; o o i B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagsssmitande livsnjutaren @ visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invanare och besékare 5} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Var/nost Husbil nard o de fiveni ; B Organiska inlagg @visitkungsbacka,
Vardagssmitande livsnjutaren @ visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invanare och besékare | s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Host Host i Kungsbacka "Medvetna familjen” B Organiska inlagg @visitkungsbacka
"Aktiva naturdlskaren” () visitkungsbacka.se
Host Skérdetid | Kungsbacka Malgrupp: Invanare och besokare | @ Organiska inlagg @visitkungsbacka,
"Medvetna familjen” € visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invanare och besokare | s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Vinter/Jul Upplev julen i Kungsbacka | "Medvetna familjen” B Organiska inldagg @visitkungsbacka
"Vardagsssmitande livsnjutaren” | & visitkungsbacka.se

Organiska inldgg pd sociala medier dr inldgg som skapas och delas utan att betala fér att 6ka deras synlighet, de sprids naturligt genom att anvdndare gillar, kommenterar och delar
dem. D.v.s. ingen kostnad dr involverad for att frdémja dessa inldgg.
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Malgrupp

Kommunikationskanaler:

Malgrupp: Invanare och besdkare

s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka

"Vardagssmitande livsnjutaren”

Hela aret Personligt/locals . _ o . B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagssmitande livsnjutaren @ visitkungsbacka.se
i ' Malgrupp: Invanare och besokare Y] Digital. kampa"nj Facebpok och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Gratisupplevelser , o B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Medvetna familjen @ visitkungsbacka.se
) o Malgrupp: Invanare och besoékare n Digital. kampgnj Facebpok och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Caféguiden "ard tande liveni B B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagssmitande livsnjutaren @ visitkunasbackase
] o o Malgrupp: Invanare och besokare n Digital. kampa"nj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Roliga inomhusaktiviteter | o B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Medvetna familjen @ visitkungsbacka.se
] Malgrupp: Invanare och besokare s} Digitali kampqnj Facebpok och Instagram @yvisitkungsbacka
Hela aret Hunderbara Kungsbacka ard tande liveni B B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagssmitande livsnjutaren @ visitkungsbacka.se
) ' ) ) Malgrupp: Invanare och besokare LY Digital. kampa"nj Facebpok och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret En guide for stadskarnan , , o , B Organiska inlagg @visitkungsbacka
Vardagssmitande livsnjutaren @ visitkungsbacka.se
Malgrupp: Invédnare och besokare
. 9rupp ) o . s} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Kungsbackas big 5 "Vardagssmitande livsnjutaren B Organiska inlagg @visitkungsbacka
"Meg’\/etno fom//jen B @ visitkungsbacka.se
Aktiva naturdlskaren
Malgrupp: Invanare och bestkare o , -
ard tande liveni 5} Digital kampanj Facebook och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Historiska besdksmal ”Vcrrd agssrr;/ton_/. N ivsnjutoren, B Organiska inlagg @visitkungsbacka
”Me Jvetna amiyen , @) visitkungsbacka.se
AKtiva naturdlskaren
Malgrupp: Invanare och besokare i ' isi
) Guide till Kungsbacka ) grupp ' och | n D|g|ta|. kampa"m Facebpok och Instagram @visitkungsbacka
Hela aret Vardagssmitande livsnjutaren” B Organiska inldgg @visitkungsbacka
sportcenter -~ -
"Medvetna familjen” ) visitkungsbacka.se
) . Malgrupp: Invanare och besékare Y] Digital. kampqnj Facebpok och Instagram @yvisitkungsbacka
ela are rganiska inldgg @visitkungsbacka
Hel t Vardagslyx i Kungsbacka ;) Kk | @visitk back

@) visitkungsbacka.se

Organiska inldgg pd sociala medier dr inldgg som skapas och delas utan att betala fér att 6ka deras synlighet, de sprids naturligt genom att anvcéndare gillar, kommenterar och delar
dem. D.v.s. ingen kostnad dr involverad fér att frdémja dessa inldgg.
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Always on-
kampanjer

Var betalda marknadsforing pagar
|6pande under hela aret och
syftar till att 6ka kdannedomen om
Kungsbacka som plats och om
Visit Kungsbacka.

Genom kontinuerlig narvaro

I digitala kanaler som Google
(google ads) samt Facebook och
Instagram nar vi bade invanare
och besdkare med inspiration,
information och aktuella upp-
levelser.

,, Du behover inte skapa nytt
- det du redan gor kan inspirera fler.



Vi gor det tillsammans

Tillsammans berattar vi o
varje inlagg, evenemang

Kungsbacka som plats dar framtiden vaxer —
ild bidrar till helheten.

info@visitkungsbacka e sitkungsbacka.se b b
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